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= "pericolo” o "elemento di pericolo”
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<<Agente biologico, chimico o fisico
contenuto in un alimento o mangime, o
condizione in cui un alimento o un mangime
si trova, in grado di provocare un effetto
nocivo sulla salute>>

"rischio"

<<Funzione della probabilita e della gravita

% di un effetto nocivo per la salute, conseguente L Ay
> o Aziendale
‘2%e.%* alla presenza di un pericolo>>
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/,__/—X IL BUON PROFESSIONISTA DEVE..

AR CONOSCERE LA NORMATIVA EUROPEA,
e NAZIONALE E REGIONALE

INTERAGIRE CON
CAPIRE COSA DOVRA' COMPETENZA CON IL
FARE ED AVERE OCCHIO TITOLARE
CLINICO PER EVE‘NTALI DELL'AZIENDA
CRITICITA ALIMENTARE E CON GLI
ENTI DI VIGILANZA
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VANTAGGI PER L'AZIENDA RICETTIVA:

- Miglioramento della sicurezza e dei servizi offerti ai clienti
- Migliore formazione del personale

- Ottimizzazione degli spazi della struttura

' ﬁ

- Risparmio economico (anche da eventuali sanzioni)

- Aumento della clientela con conseguente aumento del reddito Il biologo conorse

:o? O Aziendale "

.. . ... .. "#Fl'-'ﬁl_l_ru“ NELLA FILTERA
. ..}.. %AHHAHIE‘_:. Cp—

7 J‘ﬁ‘!
- : *
| ﬂ
"ﬂ'.

OOOOOOOOOOOOOOOO



/\ COME PROPORSI

Erzpab Fare in modo da essere contattati direttamente dall'azienda,

Fnte Nazionale di

providenza s s anche mediante collaborazioni con:

ASSIStens
a favore dei Biologi

- Consulenti del lavoro/Commercialisti

- Tecnici di vario genere (Architetti, geometri,
ingegneri)

- Consulenti per la sicurezza sui luoghi di lavoro/
esperti in antincendio

- Associazioni di categoria (convenzioni)

- Intermediari e gestori delle strutture
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PREVENTIVO

\
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L'elaborazione del preventivo deve considerare:

- La realta del periodo
- La tipologia di esercizio e quindi il rischio associato
- Il valore che diamo alla nostra professionalita e al nostro tempo

La elaborazione del preventivo puo considerare:

- La planimetria del locale (vani, superfici, ecc)
- Numero di dipendenti

- Attrezzature presenti Hl biologo ey

@ .. = . o o o . o [ Aziendale o

0% %0 - Numero di appuntamenti/prelievi di verifica -
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/\ MODELLO GOOGLE
Erqjab Indirizzo email *

~ Ente Nazionale di
Previdenza e Assistenza
a favore dei Biologi

Indirizzo email valido

Questo modulo raccoglie gli indirizzi email. Modifica impostazioni

DENOMINAZIONE AZIENDA

RAGIONE SOCIALE

Testo risposta lunga

Il biologo corsoran
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MODELLO GOOGLE

INDIRIZZO

Testo risposta lunga

PARTITA IVA

Testn risposta breve

CODICE FATTURAZIONE ELETTRONICA O PEC

Testo risposta breve

NOME E COGNOME TITOLARE/RESPONSAEBILE

Testo risposta lunga

Il biologo corsoran
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Aziendale :
MELLE NELLA FILTERA
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M. TELEFONO TITOLARE/RESPOMNSABILE

Testo rispostia breve

EMAIL TITOLARE/RESPOMNSABILE

ALTRE SEDI OPERATIVE

Testo risposta lunga

I hiﬂlngn CORSO FAD
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TIPO DI ATTIVITA

Testo risposta lunga

MEDIA n. di persone che accedono al locali AL GIORNO

TEStD risposta breve

MEDIA n. di dipendentifcollaboratori PER TURNO

Testo risposta breve

Il biologo corsoran
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Ente Nazionale di Presenza di ASCENSORE (specificare se a uso pubblico o solo del personale)

Previdenza e Assistenza
a favore dei Hinlugi

Testo risposta lunga

Presenza di impianto di CLIMATIZZAZIONE e tipologia

Testo risposta lunga

1 hiﬂ'ﬂgﬂ CORSO FAD

® _ | o | _ _ _ , consulente [
eV Allegare PLANIMETRIA con stima degli ambienti e distinzione tra i locali aperti al pubblico e locali Aziendale
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/\ MODELLO GOOGLE

Erq)ab Qui puoi scrivere eventuali dettagli sulla suddivisione degli SPAZI INTERNI

Fnte Nazionale di
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a favore dei Binlngi

Elenco PRODOTTI attualmente utilizzati per le PULIZIE E SANIFICAZIONI i

Testo risposta lunga

Se possibile allegare FOTO ETICHETTE dei prodotti attualmente utilizzati per le pulizie e sanificazioni

I, Aggiungi file
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/\ RIFERIMENTI NORMATIVI

GAZZETTA & ;, PNV ORDINANZE

Previdenza e Assistenza
DELLA REPUBBLICA ITALIANA

a favore dei Hinh}f_fi
51 PUBBLICA TUTTI |

PARTE PRIMA Roma - Domenica, 17 maggio 2020 GIORKI HON FESTIVI

DIRENONE E REOAZIONE PRESSO IL MINISTERD DELLA GIUSTIZEA - UFFICIO PUBBLICAZIONE LEGGI B DECRETI - Wit AREMULA. 70 - O0138 ROMA
Hﬂﬂ%fﬂ%&léﬂ”f F‘ﬁ]ﬁ‘-:;%ﬂﬁlﬁmlwm POLIGRAFICO E ZECCA DELLO STATO - VIA SALARIA, 691 - 00138 ROMA - CENTRALIND 06-85081 - LIBRERIA DELLD STATO

La Gazzetta Ufficiale, Parte Prima, ofire alla Serie Generale, pubblica cinque Serie speciall, ¢ ontraddis

fe: G nale (pubblicata il mercoledi
sﬁlalez Ll'm'DrE rp b%n' ata i lunedie |'g } ed i
z e speciale: Regio p t:-I:u.' a il sabato ,;'
spm:ialu: Eu:ln Dﬁ‘.f ed e m .",c:- ubbficata # martedie .' nerd i)
pecmle: Contralti pub i}.‘ i (pubblic r .'.' d fm ad' il wernerd iy
ae.Par‘teS-e nda, “Foglic dal & pu bbf |f arledi il gioved] e il sabato

@ Decreto legge 17 marzo 2020, n. 18

@ Protocollo condiviso di regolazione delle misure per il contrasto e il contenimento della
diffusione del virus Covid-19 negli ambienti di lavoro - 14 marzo 2020

DPCM 11 marzo 2020

Decreto legge 23 febbraio 2020, n. 6

DPCM 26 Aprile 2020

Ordinanza regione Campania n.42 del 2 Maggio
Ordinanza regione Campania n.41 del 1 Maggio
Ordinanza regione Campania n. 39 del 25 Aprile
Ordinanza regione Campania n.37 del 22 Aprile

00
f; 0, DPCM 17 maggio 2020

° __'. Ord. Reg. Campania n 51 del 24 maggio (Allegato sub 1 — Strutture ricettive)
SLAM Linee di indirizzo per riapertura di Attivita Economiche, Produttive e Ricreative

CORSI E FORMAZIONE



RIFERIMENTI PER SANIFICAZIONE

«...1 suddettl virus sono efficacemente inattivatl da adeguate procedure di sanificazione che

Includano 'utilizzo del comuni disinfettanti di uso ospedaliero, quali ipoclorito di sodio
(0.1% -0,5%) ed etanolo (62-71%) per un tempo di contatto adeguato» (Circolare del

Ministero della Salute n. 5443 del 22.02.2020)

CLORO (IPOCLORITO SODIO-CALCIO) ALCOL (ETILICO, ISOPROPILICO)




AZIENDA:

 m— SCHEDA PER IL CONTROLLO DELL' IGIENE DEI LOCALI
ﬁ

E]’pab I locali sono puliti e vengono sanificati come previsto almeno 2 volte al giorno?

Previden ¢ Aiten Mese: Anno: Firma del responsabile:

a favore dei Hinh}f_fi

1 (2|34 |56 | 739 (1011 (12|13 (14|15(16 |17 (18 19|20 21| 2223|2425 26|27 |28(29)230(31
5i
ne
Mese: Anno: Firma del responsabile:
1 (23| 456|789 (1011 (12|13 (14|15(16 |17 (18 19|20 |21 | 2223 2425|2627 |28(29)230( 31
5i
ne
Mese: Anno: Firma del responsabile:
1 (23| 4|56 | 739 (1011 (12|13 (14|15(16 |17 (18 19|20 21| 2223|2425 |26(27 |28(29)30(31
5i
ne
I“. d.. 1 oat “Tﬂ" 1 u P . 1 1 u 1 dl u n - II hiﬂ'l'ﬂgﬂ EDHEEIE_!.._E
.. ® case di rispesta nezativa "NO" occorre eliminare Linconyenients pulendo 1 locali prima di riprenders il laxoxo. pebpciiess o=
f". Le pulizie e le eyentuali azioni correttive vanno eseguite come prescritto dal manuale di autocontrollo. Awtandale P
o® o9
.. .. o ® "'Fr!n'-bﬁ_m“ MELLA FILIERA
o 0o° SANITARIE e :Ennnllsmnnt___

SLAM
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AZIENDA:

SCHEDA PER IL CONTROLLO DELL' IGIENE DELLE ATTREZZATURE,
DEGLI UTENSILI E DELLE SUPERFICI PIU A RISCHIO

Utensili, piani di layoro, maniglie, porte, finestre, tayoli, interruttori, servizi igienicl, rubinetti, lavandini, sedie.
tastiere. telecomandi e altre superfici ad alto contatto vengono sanificati come previsto ad ogni utilizze?

Mese: Anno: Firma del responsabile:

1 (2] 3| 4| 5] 6 78 |9 1011 1213 (14|15 |16 (17|08 |19 (200 2] |22 (23|24 | 2526|2728 (2030 31
51
nao
Mese: . Anne: Firma del responsabile:

1 |2 ]3| 4| 5] 6 78 |9 | 10(11 1213 (14|15 |16 (17|08 |19 (20| 2] (22|23 |24 | 2526 |27 |28 (2930 31
g1
nao
Mese: Anno: Firma del responsabile:

1 (2] 3| 4| 5] 6 78 |9 1011 1213 (141516 (17|08 |19 (200 2] |22 (23|24 | 2526|2728 (2930 31
g1
nao

In caze di risposta nezativa. "NO" opcorre eliminare Linconyeniente esesuendo le pulizie prima di piprendere il laxore,
Le pulizie e le exeninali azioni corretiive vanno eseguite come prescritte dal mannale di antoconirolla.
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/\ AZIENDA:
‘:‘F

E’wab SCHEDA PER IL. CONTROLLO DELL' AREAZIONE DEI 1LOCAILI

Prov e 1 rtanza I locali devono sono areati direttamente dall’esterno in modo frequente, almeno 4 yolte al giorno mediante

o favore det Biologs aperture delle finestre per un tempo di almeneo 15 minuti per ogni apertura?
Mese: Anno: Firma del responsabile:
_I_,
1 2131 4 = | 6 J 859 (1011 (12113 |14 15|16 |07 |0 |0 |20 2 (22| 23 (24| 25 262725 (20 30 31
51
no
Mese: Anno: Firma del responsabile:
1 21 31| 4 = | 6 T8 9 (1011 (12113 141516 |07 |0 |19 (200 2 (22|23 (24|25 202728 (209 30 31
gl
no
Mese: Anno: Firma del responsabile:
1 2131 4 = | 6 J 859 (1011 (12113 |14 15|16 |07 |0 |0 |20 2 (22| 23 (24| 25 262725 (20 30 31
si Il biologo corsoran
consulente [
no Aziendale

09
.. .... ® @ - ' " L[ . ' " . H;rtnul:r"!rruns 25:'!-&'- FILIERA
°® .. Y In cazn di Lispos mlngg!m'gl NO nnwm_nm;ndm:a a upa sanificazione H:!Zﬂ_ ordinaria. r5mrrAnJE‘ N AE“H““ i
= Y Le gventnali azionl coxreftive vanno eseenite come prescritto dal mannale di antoconirello. - ;
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AZIENDA:
SCHEDA PER IL CONTROLLO DELLE TEMPERATURE CORPOREE
Le temperature devono essere registrate a inizio giornata layorativa e al check in. Tutti i dipendenti e gli ospiti

hanno una temperatura corporea inferiore a 37,5°C?

Mese: .. Anno: Firma del responsabile:

1 | 2 78 (9 (1011 12|13 (14 (15(16 |17 |18 |19 | 20| 21 23|24 |25 26 | 27|28 (29| 30| 3]
g1
nao
Mese: Anno: Firma del responsabile:

1 | 2 78 (9 (1011|1213 (14 (15(1e |17 |05 |19 | 20| 21 23|24 25| 26 | 2T 25 (29| 30 3]
g1
no
Mese: Anno: Firma del responsabile:

1 | 2 78 (9 (1011|1213 (14 (15(16 |17 |18 |19 | 20| 21 23|24 |25 26 | 27|25 (29 | 30| 3]
g1
nao

Le gyveninali azion corretiive vanno eseewite come prescritin, dal mannale di antosontrollo.

Il biologo corso eao
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AZIENDA:

All’interno dei locali sono state presenti persone con COVID-19?

Mese:.. Anno: Firma del responsabile:

1 | 2 sl e | 7| F |9 1011 (12(13 |14 1516|1716 (19|20 21 23|24 |25 26 | 27|25 (29| 30 3]
g1
Bno
Mese: Anno: Firma del responsabile:

®

1 | 2 sl e | 7|89 1011 (12(13 |14 1516|1716 (19 (20| 21 23|24 |25 26 | 27|25 (29| 30 3]
g1
Bno
Mese: Anno: Firma del responsabile:

1 | 2 s|e | T(E& |9 (1011 (12|13 (14|15 16|17 |18 |19 20| 21 2324|2526 | 2725 |29 30 31
51
no

In caso di piaposta nezatva. ' S1" orcorre effetinare pulizia e sanificazione dei locali seconde le dispoziziani della circolare n. 5443 del I2 febhraig 2020 del
Ministern, della Salute npnche alla lorn ventilazione.

Le pulizie & le gxeninali axiond corretiive vanno eseguite come prescritto, dal maonale di antoconirolls.

SANITARIE
B
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Sub - ALLEGATO 1 - MODELLO DI SCHEDA DI ANAMNESI PERSONALE

1] || S S S Cognome .

Codice  Fiscale Tel. (cellulare) _—
titolare/dipendente  RIFESEICIZIO  .......imssmsmmsssssmsssseessesess s sesssssssinsessosmeasessses ssss e smssessmssesssssesmessssenses ,
1 R J—— coresidente N s via/piazza
..................................................................... T

consapevole delle conseguenze penali previste in caso di dichiarazioni mendaci a pubblico ufficiale (art. 495

c.p.),
DICHIARA SOTO LA PROPRIA RESPONSABILITA

« di non essere sottoposto alla misura della quarantena, ovvero di non essere risultato positivo al
COvID19;
ed inoltre:

1  Haavuto una delle seguenti esposizioni negli ultimi 14 giorni?
* Stretto contatto (faccia a faccia) o nello stesso ambiente chiuso con un caso sospetto o
confermato di covid-19 senza utilizzo DP!. s ol
¢ Assistenza a caso sospetto o confermato di covid-19 senza utilizzo DPI. ~ [SI NO I
2 Haavuto uno dei seguenti sintomi?

e Tosse Sl NO
¢ Dispnea Sl NO
o Disturbi gastrointestinali |5I Hﬂ\{aniﬁsmriche diarroiche)
. Febbre s nof
Data Firma del Lavoratore

Il biologo corsoran
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MELLE NELLA FILIERA
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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DI DATI PEREONALI ai zensi del
Regolamento (TE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 27

e apile 2016 (“GDPR"™ v “Repulameniu™)

Efq) ab Sommario

Ente Nazionale di Art. 1. Tdentita e dati di contato del Titolare del Trattamento dei dati personali
Lnte xazionale di

Previdenza e Assistenza
a favore dei Biologi

Arr, 2, Finalita e baze giuridica del trattamento dei dati personali

Art. 3. Categone di soggetnl @ cul il Tivolare cel Trattamento comunica 1 dan
personali delfutente (destinatari)

Art. 4. Conservazione del dati personall

ArL, 3. Comunicazione a terzl Art, 1. Identita e dati di contatio del Titolare ded Trattamento

Art 6. Trasfenmento verso Fazsi terzi ; o ; :
L e “Titolare del Trattamento™ & ttclave del trattamento dei dad

Art, 7. Diritti dell'interessato perzonzll delle perzscne che accedono presz0 quesl zede ed avente come ogpretto 1 dat
rzccolt per la dnalit ivi indicata.

APTR
G patremd idemtifcatm 8 1 Azl di contatto dal Titalare dsl Trattzmentn =nnn 1 zAgmenit
Art. 2, Finalita e base giuridica del trastamento dei dati personali
Per accedere - locali di questa sede del Titclare del Trattamento € necessario rlevare in :L?,TJE,':ENH?%
tempo reale 1a temperatura corporez, azzenza di altn =mtomi lepat 2l fars-CoVa, la non Aziendale P
pau eruierrss wlalle sune & rischis EI.erI-E-Ju.'tu]ug.i.l..'l_l B assensa di soobaili JII-.'ﬂ.i wlLivzsi 14 NELLE o
009 : : o : et . - y STRUTTURE AGRO
00°%: oo plomi, con sCcogett nsulaf postnm al COVID-19 (o sospett talii. A tal scopo e :mmm‘
. ......o predisposto un appositc modelo di anammnes] personale da compilare al nentro m %
- zzienda e {:enza lz necessid di redipere quotdianamente il modello) 1 Corld Manager &
SLAM verifica quotidianaments che permangano le condizioni di sicurezza i specificate. :
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Cueste misure s0ono Iese neceszare per impedire la diffizione del coronzvims COVIL-
19, anche a1 sen:zl di quanto mdicato nel “Prousody cordisse of regolaseniamions 5208 #urure
Ler gl comirarzy & 5! cowimimenty dell Sifunone el piver Cowd-T1F wepd gwerhieed O Lnvors
zpttoscaito n data 14 marzo 2000,

I Protocollo € stato sottoscritte su nvito del Prezidente del Consiglio del ministd, del
Mimiztro dellecononua, del hMimistro del Iavoro e delle politiche sociali del Adimistro
dello sviuppo econonuco e del Mmisztro della szlute, che hanne promoszc Fincontro ta
le parti zocial, m attuazione della mizwrz, contenata all’articolo 1, comma pomoe, namero
&, del decrsto del Prezidente del Conziglio del mimistd 11 marzo 2000, che In relazione
alle attivitd profezzionall e ale attiviti produttive raccomanda infese ra orgamizzazion
datorall e sindacall

La dlevazione In tempo reale della termperatara (e 1a raccolta degdi altm datl) costtuizce
un trattamento di dat personall.

La finzlita di guesto trattamento & eschusivamente la prevenzione dal contapio da
COVID-15.

La baze giurdica del trattamento € 12 neceszitd & adempiere a un obblipo legale al quale
i Titolare del Trattamento € soggetto (art & lett. o) del GDPR), vale a2 dire
I'mplementazione del protocolll di slcurezza ant-contapio al sen:l delfart. art. 1, 0 7,
lett. d) del DPCAL 11 marzo 2020.

Permetters 1a plevazione della temperatara in tempo rezle Je [a raccolta degli sl dag &
cul sopra) € un trattamento del dato personale necessano per accedere ai loczll, Pertanto,
un eventuale Hfiuto comporterd Fimpossibilitd da parte del Titolare del Trattarnento di
adempiere 2 un obbligo di leppe &, consepnentementes, Fimpossibilité da parte Sua &
accedsre ai loczll

Art, 3. Categone di soggert a cul il Titolare del Trattamento comunica 1 dat
personali dell"utente (destinatar)

(Cmalsiazi dato personale raccolto al sen:i della presente informativa sard wattato da
personale del Titolare del Trattamento preposto zl trattzmento e che apisce per il
Titolave del Trattamento in qualita di designato i sens delFart. 2-guarerdeser del decreto
leaizlative 101/ 2015,

Art, 4. Conservazione del dati personali

Il Titolare del Trattamento non conzerva il dato personale acquisito successivamente
alla plevazicne in tempo reals della temperatura e non certifica zltn dzd se non la prima
volta 2l dentro in 2zienda (come da modello).

Il Titolare del Trattamento =i puo Lmitare a registrare i superamento della soplia &
temiperatura (o la dsposta ad alty quesitl) solo qualeora sia neceszano 2 documentare le
rapiond che hanno impedito Faceeszo ai loczll 2ziendall

Cualziaz] dato personale raccolto in base alla presente informativa sara conservato dal
Titolare del Trattamento fino al tenmine dello stato di emergenza decretato a Lvello
nazionzle o locale in consepuenza della diffuzione ded COVID-19.

In opni caso, una woita ceszato lo stato di emerpenza, qualsziazi dato personzle conservato
dal Titolare del Trattamento a zensi della prezente informativa sard cancellato da parte
dello stesso Titclare del Trattamento.

Art, 3. Comunicazione a terzl

Calsiazl dato personale raccolto dal Titolare del Trattamento non sara diffuso o
conmuiczto 2 terzl al di on delle specifche previzion nomatve (g In czs0 di ochiesta
da parte dell’ Autoritd zanitaria per 1z deostruzione della filiera depli eventuali contatt
ztrett di un lavoratore osultato posidvo 2 COVID-1),

Art, 6. Trasfenmento verso Paesi terzi

INeszun dato personale raccolto ai sensi della presente nfoomativa sara trasferito e
comservato m Paesi terzl

Art, 7. Dinta dell’interegsato

I Titolare del Trattamento La informa che nelfambito del trattamento ded Suci dag
personal Led pode di tuta 1 dinth previztl dal Eepolzmento, I particolars:

- del dimtto d accesso ex art 13 del Fegolamento

- del dimrto di rettifica ex art. 16 del Fepolamento

- del doatto allz cancellzzione (diatto all'cblio) ex art. 17 del BEepolamento
- del dmtto di irmitazione di attamento ex art 12 del Eegolamento

Fatto zalve opml aliro neorso amministratvo o gunsdizionale, Lel — quzlora Otenga che
1l trattamento che La npuarda viol i Regolamento - ha i dintto di propormre reclamo a
w’amtonta di controllo, segnatamente nello Stato membro n cui Hziede zbitalmente,
lavorz oppure del lnogo in cui 5 é verificata ]a presumta viclazione

Par preza visione di quanto sopia, I dipendente

Luspe & gata Fimma
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MODELLO CONSEGNA DISPOSITIVI DI PROTEZIONE
INDIVIDUALE

Con riferiments a guanto disposto dal piano di prevenzione anti CovidlD, si consegnano al Sig.
dipendaente della Ms. azienda | Dispositivi di Protezione

Individuale sotto riportati.
&1 nicorda al lavoratore che:

ni O P i devono essere usall per gil usi prewsil & secondo e informazioni del fabbricante,
ni O P inon devono essere modificod! di propnia INiziathva,

nijl loworotore deve gvere curg dei DRI gssegnaly,

Quantita D P | consegnati

maschenima chirurgica

Fugntl

Tutti § OF monowss di cu 30000 Yengono messi ¢ disposizione g perdere.

I favorgtor si impegnang a segnalare of COVID MANAGER eventuali carenze in modo che 5 posso
provvedere in tempo viile ol napprovigionaments.

Cayig manoger

Il sottoscrtto, informata circa il corretto wso & manutenzione dei
DPI forniti si impegna 2 usarli zecondo le indicazioni impartite dal fabbricante e le modalita stabilite.

data

Firma per ricevuta del lavoratore

Il biologo consorao

consulente [
Aziendale

MELLE

STF URE 2;::3‘ FILIERA

SANITARIE
- ALIMENTAR
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ORDINANZA REGIONE CAMPANIA

- apposite indicazioni (anche in lingua straniera) in reception e altri ambienti comuni

- delimitazione degli spazi (ad esempio, con adesivi da attaccare sul pavimento, palline, nastri
segnapercorso (ove possibile)

- ¢ vietato stringere la mano, abbracciare o baciare ospiti e colleghi

- Dovra essere rilevata la temperatura corporea, impedendo 'accesso
in caso di temperatura maggiore di 37,5°C

- soluzioni idro-alcoliche in varie postazioni all'interno della struttura,
promuovendone l'utilizzo frequente da parte dei clienti e del personale dipendente

- favorire modalita di pagamento elettroniche e gestione delle prenotazioni online, con sistemi
automatizzati di check-in e check-out, ove possibile (fermo restando la necessita di identificare
ospite col documento di identita originale)

” hlﬂ'lﬂgﬂ CORSO F.!.IJ
consulente

- richiedere agli ospiti di inviare all’hotel, prima dell’arrivo, tutte le informazioni conswante  f
necessarie per la registrazione, nonché copia del documento di identita che sara esibito allyﬁiﬁawo"j:::':*

L b E7
fornendo agli ospiti 'informativa sul trattamento dei dati personali




N ORDINANZA REGIONE CAMPANIA
E’qj (Ib - in caso di prenotazioni plurime (gruppi, gruppi familiari, etc.):

procie Nasionale i e invitare il capogruppo o il capofamiglia a fare da unico tramite per la procedura di check in e
e per tutte le altre esigenze di contatto diretto alla reception;
e richiedere la rooming list entro il giorno prima dell'arrivo;
e le chiavi, insieme ad apposite targhette per il bagaglio con il numero della camera, verranno
consegnate al capogruppo o al capofamiglia che le distribuira agli ospiti;

- per contenere la formazione di code, ¢ possibile ritirare il documento BT
degli ospiti in arrivo, consentire I'accesso alla struttura, e concludere inun =+
secondo momento la procedura di registrazione;

- ove possibile, utilizzare sistemi di virtual concierge o sistemi similari di
servizio informativo all’ospite in modo tale da ridurre al minimo le
occasioni di contatto;

- favorire il ricorso alle procedure di priority check-out e self check-out,
ferma restando la necessita di richiedere la sottoscrizione delle relative
L Broty autorizzazioni

CORSI E FORMAZIONE
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ORDINANZA REGIONE CAMPANIA

- E’ fatto obbligo di effettuare la comunicazione all’autorita di pubblica sicurezza con la
massima tempestivita, al fine di agevolare I'individuazione di persone che si siano
eventualmente sottratte alle limitazioni degli spostamenti finalizzate al contenimento del
rischio di contagio

- - E facolta dell’ospite richiedere che durante il soggiorno il personale addetto alle pulizie
' non faccia ingresso in camera

- Per la movimentazione dei bagagli, e prescritto 'utilizzo dei guanti

- - I gel alcolici o soluzioni idralcoliche per l'igiene delle mani devono essere utilizzati
~ frequentemente, anche in caso di impiego dei guanti

- Mascherine, guanti monouso e disinfettante per superfici saranno a disposizione degli
ospiti che ne facciano richiesta, eventualmente anche a pagamento



ORDINANZA REGIONE CAMPANIA

- Utilizzo ascensore (pulsanti puliti di frequente) massimo 1 persona per volta, con
deroghe solo in caso di componenti dello stesso nucleo familiare/gruppo di viaggiatori

- E consigliabile che il parcheggio dell’eventuale vettura sia fatto dall’ospite. Se cid non &
possibile, prima di accedere in auto 'addetto al parcheggio deve indossare i guanti e
mascherina, areare I'abitacolo e assicurarsi chel’aria condizionata sia spenta

- Ogni oggetto fornito in uso dalla struttura agli ospiti dovra essere pulito e disinfettato
prima e dopo di ogni utilizzo

- Rimuovere dal piano di lavoro tutti gli oggetti non indispensabili

- In reception devono essere disponibili i numeri di telefono da contattare in caso di
necessita: numero unico di emergenza (112), guardia medica, ospedale piu vicino, etc i
iologo corso eao

009 consulente [

®a0" Aziendale
0 ® %
@ . . ® MELLE NELLA FILTERA
& . ® . STRUTTURE AGRO
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PN ORDINANZA REGIONE CAMPANIA - PULIZIE
Enpab

e |- La pulizia della stanza sara effettuata con diverse modalita a seconda che sia gia
| occupata da un ospite (fermata) o che sia destinata ad accogliere un nuovo ospite

(partenza). Nel caso di fermata, la stanza sara pulita secondo la prassi in uso

nell’azienda. Nel caso di partenza la stanza sara sanificata, anche con VID-10
proprio personale opportunamente istruito. Dopo ogni fase del ciclo di

pulizia ¢ opportuno cambiare i guanti. I rifiuti presenti devono essere g
gettati in un cestino dotato di sacchetto N

éﬁﬁ. k‘

- In caso di cambio biancheria, la biancheria usata (lenzuola e biancheria da bagno)
deve essere riposta in un contenitore chiuso, separato dalla biancheria pulita; il
materiale di pulizia (panni, salviette e quanto necessario per la pulizia e la
spolveratura) deve essere monouso o precedentemente trattato con una soluzione di
ipoclorito di sodio 2% per 10 minuti o con altro trattamento di pari efficacia

- evitare di dotare le stanze o gli altri ambienti della struttura di tappeti o di elementi
di arredo che non sopportano cicli di pulizia quotidiani o non necessari

- Per la pulizia dei divani, delle poltrone e delle sedute in genere si procede secondo la
-# prassi in uso nell’azienda

OOOOOOOOOOOOOOOO
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ORDINANZA REGIONE CAMPANIA - FOOD

- Se il frigobar ¢ presente e attivo, ad ogni cambio dell’ospite pulire le confezioni integre
presenti nel frigobar, quindi pulire internamente ed esternamente il frigorifero;

- Il vassoio coffee/tea facilities va costantemenente controllato, pulito e rifornito
- I bicchieri e le tazze devono essere sostituiti al cambio dell’ospite, anche se non utilizzati

- Il buffet non ¢ consentito, ¢ possibile solo lasciare qualcosa da consumare in monouso
(meglio se in camera)

Il biologo corso rao
consulente

. Loyl
Aziendale

MNELLE
NELLA FILIERA
STRUTTURE AGRO

SANITARIE . ALIMENTARE
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CORSI E FORMAZIONE

ORDINANZA REGIONE CAMPANIA - RIFIUTI

- Si suggerisce di collocare cestini portarifiuti dotati di pedale o fotocellula nelle aree comuni.

Ogni cestino deve essere dotato di un sacchetto e frequentemente svuotati e puliti

- [ rifiuti dovranno essere smaltiti nei rifiuti indifferenziati, tranne diverse disposizioni dei

singoli regolamenti comunali. E’ fatto obbligo di:

o chiudere adeguatamente i sacchi utilizzando guanti monouso;

e non schiacciare e comprimere i sacchi con le mani;

o evitare I'accesso di animali da compagnia ai locali dove sono
presenti i rifiuti;

o smaltire i rifiuti quotidianamente con le procedure in vigore sul
territorio (esporli fuori negli appositi contenitori, o gettarli negli
appositi cassonetti rionali o di strada);

o Usare almeno due sacchetti uno dentro I'altro o in numero
maggiore in dipendenza della resistenza meccanica degli stessi, che
dovranno essere chiusi utilizzando legacci o nastro adesivo

Il biologo corsorao
consulente [
Aziendale

MELLE
NELLA FILIERA
STRUTTURE AGRO

SANITARIE
. ‘ - JulJHEH'I'AFIE_____
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PR KIT PROTETTIVO

Enpab

Pl ¢ At Presso la struttura deve essere disponibile un kit da utilizzare per
r coloro che presentano sintomi da Covid-19 o per coloro che si

prendono cura di una persona affetta. Il kit comprende i seguenti
elementi:

- mascherine chirurgiche per il malato e di tipo FFP2 per chi presta
assistenza;

- protezione facciale e guanti (usa e getta);

- grembiule protettivo (usa e getta), tuta a maniche lunghe a tutta
lunghezza;

- disinfettante / salviette germicide per la pulizia delle superfici e dei

0.9, o tessuti;
0% 0o
°* 05%'
Y - sacchetto monouso per rifiuti a rischio biologico.

CORSI E FORMAZIONE

Il biologo corsorao
consulente ==
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NELLE
NELLA FILIERA
STRUTTURE Fry

SANITARIE = ALTMENTAF

-----



. AVVISI PER GLI AMBIENTI DOVE ACCEDONO GLI OSPITI
Enpab
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Raccomandazioni da seguire (Ministero della Salute)
Mantenere la distanza di 1 m

Uso Ascensore

Come lavare le mani (in ogni bagno)

Igienizzare le mani

Per l'ingresso indossare la mascherina

Il biologo corso rao
consulente
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SANITARIE . ALIMENTARE
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LE RACCOMANDAZIONI DA SEGUIRE

Lava spesso le mani con acqua
e sapone o, in assenza, frizionale
con un gel a base alcolica

Pulisci le superfici
con disinfettanti a base
di cloro o alcol

Evita abbracci
e strette di mano

Non toccarti occhi, naso e
bocca con le mani. Se non puoi
evitarlo, lavati comunque le
mani prima e dopo il contatto

Copri mento, bocca e naso
possibilmente con una
mascherina in tutti i luoghi
affollati e ad ogni contatto
sociale con distanza minore
di un metro

Evita sempre contatti
ravvicinati mantenendo la
distanza di almeno un metro

Quando starnutisci copri bocca
e naso con fazzoletti monouso.
Se non ne hai, usa la piega
del gomito

+

Utilizza guanti monouso
per scegliere i prodotti sugli
scaffali e i banchi degli esercizi
commerciali

Non usare bottiglie
e bicchieri toccati da altri

Il biologo corso rao
consulente
Aziendale

NELLA FI
E
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POCHE SEMPLICI REGOLE

PER GARANTIRE LA SICUREZZA

SMALTIRE GUANTI,
MASCHERINE E
FAZZOLETTI USATI
NEI RIFIUTI
INDIFFERENZIATI

avendo cura di chiudere adeguatamente i sacchi con nastro adesivo o legacci,
indossando guanti monouso, e utilizzando almeno due sacchetti uno dentro

l'altro. Non comprimere i sacchi con le mani.

INDOSSARE SEMPRE DPI XD S
NEGLI SPAZI COMUNI VA —_—
DELL'EDIFICIO \ r 4

limitando, ove possibile, ['utilizzo di corrimano, pulsanti e maniglie.
FARE ARIEGGIARE _
z eee————

FREQUENTEMENTE
L'APPARTAMENTO

evitando il piu possibile l'uso dei condizionatori. Vietato utilizzare la funzione FAN.

b <
TENERE PULITE LE (i
SUPERIFICI DI APPOGGIO D -

< &
utilizzando 'apposito kit per la pulizia e disinfezione ordinaria in dotazione.

CONTATTARCI

IMMEDIATAMENTE IN
CASO DI FEBBRE E
SINTOMI RESPIRATORI

quali tosse secca, mal di gola e difficolta respiratorie.
Provvederemo a contattare il Comune e l'ASL di riferimento
e/o a chiedere l'intervento del 118.

FEW SIMPLE RULES

TO ENSURE SECURITY

DISPOSE GLOVES,
MASKS AND

USED TISSUES

IN THE GENERAL WASTE

taking care to properly close the bags with tape or ties, wearing disposable

gloves, and using at least two bags one inside the other. Do not compress the

bags with your hands.

ALWAYS WEAR PPE
IN THE BUILDING'S 3
COMMON SPACES )

limiting, where possible, the use of handrails, buttons and handles.

AERATE FREQUENTLY
THE APARTMENT —

avoiding the use of air conditioners as much as possible.
It is forbidden to use the FAN function.

KEEP THE SUPPORT
SURFACES CLEAN \
<><>

using the special kit for cleaning and ordinary disinfection supplied.

A L
CONTACT USE IMMEDIATELY _;_;Qq y

IN CASE OF FEVER OR
RESPIRATORY SYMPTOMS

such as dry cough, sore throat and breathing difficulties.

We will contact the Municipality and the local health company
and / or request the intervention to the medical emergency
number.

Il biologo corsoran
consulente
Aziendale

__._—.
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MANTENERE LA
DISTANZADI1 m
TRA UNA PERSONA
ELALTRA

Il biologo corsoran
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usare
’ascensore

una persona
alla volta

Il biologo corso rao
consulente -
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CORSI E FORMAZIONE

WORLD ALLIANCE

@ Come lavarsi le mani con acqua e sapone?
LAVA LE MANI CON ACQUA E SAPONE, SOLTANTO SE VISIBILMENTE

ClEn]

S S T e

[ oy PR ER ]

SPORCHE! ALTRIMENTI, SCEGLI LA SOLUZIONE ALCOLICA!

@ Durata dell'intera procedura; 40-60 secondi

~

Bagna le mani con lI'acqua

F"ﬂ \ ™
o % % :. A
il palmo destro sopra il

dorso sinistro intrecciando le
dita tra loro e viceversa

(&

N

frizione rotazionale
del pollice sinistro stretto nel
palmo destro e viceversa

r'
)

Y. o

asciuga accuratamente con
una salvietta monouso

JOPATIENT SAFETY

s ' ™

A J

(2

. J

applica una quantita di sapone
sufficiente per coprire tutta la
superficie delle mani

friziona le mani palmo
contro palmo

F"" ™

a

L. o

. w

palmo contro palmo
intrecciando le dita tra loro

dorso delle dita contro il
palmo opposto tenendo le
dita strette tra loro

e v

frizione rotazionale, in avanti
ed indietro con le dita della
mano destra strette tra loro

nel palmo sinistro e viceversa

Risciacqua le mani
con l'acqua

(10 )

S

usa la salvietta per chiudere
il rubinetto

@ {
. j 3_.-‘

...una volta asciutte, le tue
mani 50n0 Sicure.

WO ackmradediges [he Hiplam | Inersiares de (enites (LK), o ponicuks The membes l.l'h rth
o Eher Infesction Contal Pyogrameme for (e sclim participaion in dessloping Sie okl Tld HEE

Organization

4 eyl o pres sl ors Bave bewy Lases by U Worl Hal gy call o Ba ver Bp Gie crbrmabon cordanes! n (s damrssi Hiesrers Sor paldabedd wabera o berg o drlder w bl saacts of oy bowd,
wibet angrrmed @ m et w mageass b by b T crmegevid oot oo vpes of the oy ginel | an il Boe ke o wemel el e VAR Hhaa T Uit cal o e | L T e L L Y T
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SOLUZIONE
IGIENIZZANTE

=

E' OBBLIGATORIO
IGIENIZZARE LE MANI

.2 'S REQUIRED

%0, SANITIZE YOUR HANDS i

OOOOOOOOOOOOOOOO
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PER L’INGRESSO
E OBBLIGATORIO
INDOSSARE LA
~MASCHERINA

Il biologo corso rao
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/\ AVVISI PER GLI AMBIENTI RISERVATI AL PERSONALE
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@® Turni di lavoro (da organizzare, stampare e mettere in bacheca aziendale)
@ Disinfettare le superfici
® Come lavare le mani (in ogni bagno)

@ Altri avvisi per i dipendenti

Il biologo corsorao

consulente [
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o
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Frpab REGISTRAZIONE DEI TURNI DEL PERSONALE
rp (per ciascun, dipendente inserire una X in sorrispendenza degli orari, di presenza)

Fonte Nazionale di
Previdenza e Assistenza
a favore dei |3i{)|(1§_fi

ORARIO DIPENDENTE: DIPENDENTE: DIPENDENTE: DIPENDENTE:

Lun

Lun

Mer
Mer
G10
G10
Ven

YVen
Sab

Sﬂb | hinlagu CORSO FAD
0@ consulente

® | Aziendale
20 ‘e.%® Dom

MELLE
& . © .. e TUh piL PrUER
%0 Dom e T
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Protocollo di sicurezza e anticontagio COVID-19

DISINFETTARE
LE SUPERFICI E GLI
OGGETTI DI USO COMUNE

Il biologo corsorso
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AVVISI PER I DIPENDENTI

- Rimani a casa se la Temperatura corporea e maggiore o uguale 37.5° o hai altri sintomi influenzali,
non recarti al pronto soccorso, ma avvisa il COVID MANAGER e il medico competente.

- Dichiara tempestivamente laddove, anche successivamente all’ingresso, sussistano le condizioni di
pericolo (sintomi di influenza, temperatura, provenienza da zone a rischio o contatto con persone
positive al virus nei 14 giorni precedenti, etc).

- Rispettare tutte le disposizioni delle Autorita e del datore di lavoro nel fare accesso in azienda (in
particolare, mantenere la distanza di sicurezza, osservare le regole di igiene delle mani e tenere
comportamenti corretti sul piano dell’igiene).

- informa tempestivamente e responsabilmente il Covid Manager della presenza di qualsiasi sintomo
influenzale durante l'espletamento della prestazione lavorativa, avendo cura di rimanere ad adeguata
distanza dalle persone presenti.

- non toccare mai la mascherina mentre si lavora, in caso di necessita allontanarsi dagli alimenti,
sistemare la mascherina avendo cura di toccarla solo dai lembi, lavarsi le mani e riprendere l'attivita
lavorativa;

- nei momenti di pausa o fine servizio non sono consentite soste in aree comuni;

Il biologo conrsorao
consulente [
Aziendale
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ATTESTATO

O

SERVIZI

Bi®Safety tenter

[BIENE & SALUTE

Il sottoscritto Dott. Luca Paladino qualita di Biologo,
iscritto all'Ordine Nazionale dei Biologi sez.A,
con sede legale in Sorrento in via San Paolo n. 4
dichiara che l'azienda:

attua procedure di sicurezza igienica avvalendosi dei principi su cui € basato il sistema di analisi dei
rischi e di controllo in base al Protocollo "lgiene&Salute” al fine di garantire la sicurezza dei
lavoratori e dei clienti.

Vengono effettuate, inoltre, periodicamente analisi microbiologiche per verificare il corretto
funzionamemento del piano di pulizia e sanificazione.

Luogo, Dott. Luca Paladino HYGIENE
Data Firma:




HYGIENE

SUCCESSFULL
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OCCHI APERTI SULLE NOVITA' NORMATIVE

Il biologo corso eao
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& PN Dr Luca Paladino

_ Biologo Nutrizionista

Bi%Sarety Center
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